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FORMATO DE INFORME NARRATIVO

Periodo que informa: del 22 de junio al 31 de diciembre de 2010

Monitoreo Ciudadano al Programa de Mejoramiento Barrial
desde la perspectiva de acceso a la informacién publica,
transparencia y rendicién de cuentas.

El objetivo general del presente proyecto es evaluar desde
el enfoque del derecho de acceso a la informacion, la
transparencia y la rendicion de cuentas, el Programa de
Mejoramiento Barrial en el Distrito Federal, para contribuir al
mejoramiento de la operacion del programa e impactar
positivamente en la calidad de vida de los beneficiarios del
mismo.

IZTAPALAPA

07-179-1

UNIDAD MODELO

- Plaza Comercial
Unidad Modelo
(Criente 160 S/N)

- Domicilio Particular
(Retorno 406 No. 25,
Ex Hacienda de
Guadalupe)

- Domicilio Particular

Oriente 160 No. 966

! En el siguiente link pueden encontrarse las unidades territoriales de las colonias o unidades
habitacionales del DF: http://www.sideso.df.gob.mx/index.php?id=35




(0-13) (14-29) (30-59) (60-ADELANTE)

GRUPO HOMBRES | MUJERES | HOMBRES | MUJERES | HOMBRES | MUJERES || HOMBRES | MUJERES

ETAREO 0 0 1 1 7 8 8 3

TOTAL 0 2 15 11

3.3 DESCRIBA EL PERFIL DE LA POBLACION DIRECTA ATENDIDA EN EL PERIODO QUE SE INFORMA
(SENALANDO CONDICION SOCIAL, CULTURAL, ECONOMICA, ETC.):

POBLACION QUE CUENTA CON SERVICIOS BASICOS DE CALIDAD REGULAR COMO AGUA POTABLE,
DRENAJE, ALUMBRADO PUBLICO, PAVIMENTACION, RECOLECCION DE BASURA; ALGUNOS SON
PROFESIONISTAS, OTROS SE DESEMPENAN EN OFICIOS; CON UN NIVEL DE ESCOLARIDAD MEDIO
(PREPARATORIA) Y EN ALGUNOS CASOS SUPERIOR (LICENCIATURA). ES POBLACION URBANA QUE
TIENE UNA ESCASA INTEGRACION COMUNITARIA, AUN CUANDO ENFRENTAN PROBLEMAS COMUNES Y UN
DETERIORO PAULATINO DE SU COLONIA.

3.4 DESCRIBA EL PERFIL DE LA POBLACION INDIRECTA ATENDIDA EN EL PERIODO QUE SE INFORMA
(SENALANDO POR EJEMPLO: CONDICION SOCIAL, CULTURAL, ECONOMICA, ETC.

NO APLICA

4. OBJETIVOS, METAS Y ACTIVIDADES
4.1. AVANCE DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTABLECIDOS EN EL PROYECTO®

No. OBJETIVOS ESPECIFICOS DESCRIBA EL AVANCE % DE
AVANCE
1 PROMOCIONAR EL LA POBLACION DIRECTA ATENDIDA CONOCE | 80
CONOCIMIENTO Y EJERCICIO | EL EJERCICIO Y LA UTILIDAD DEL DERECHO
DEL EJERCICIO DEL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DERECHO DE ACCESOALA | PARA ATENDER PROBLEMATICAS
INFORMACION PUBLICA EN PARTICULARES Y AQUELLAS

EL DISTRITO FEDERAL, RELACIONADAS CON LA COMUNIDAD.
COMO UNA HERRAMIENTA
PARA EL SEGUIMIENTO AL
PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO BARRIAL

DEL DF.

2 REALIZAR UN EJERCICIO DE | SE DISENO Y APLICO UNA METODOLOGIA 100
MONITOREO CIUDADANO QUE PERMITIO EVALUAR LA
PARA EVALUAR LA TRANSPARENCIA, LA RENDICION DE
TRANSPARENCIA, LA CUENTAS Y EL APEGO A LA LEGALIDAD DE

RENDICION DE CUENTAS Y LA OPERACION DEL PROGRAMA DE

EL APEGO A LA LEGALIDAD MEJORAMIENTO BARRIAL EN EL DISTRITO
DE LA OPERACION DEL FEDERAL.

PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO BARRIAL
EN EL DISTRITO FEDERAL.

? Los objetivos tienen que presentarse en el orden que aparecen en la versién final del proyecto
aprobado. Pueden agregarse o eliminarse celdas, segln se requiera.




3 CONTRIBUIR AL SE ENTREGO EL DOCUMENTO CON LAS 50
FORTALECIMIENTO DE LOS | PROPUESTAS PARA FORTALECER LA
MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
TRANSPARENCIA Y DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
RENDICION DE CUENTAS BARRIAL A LOS RESPONSABLES EN LA
CON LOS QUE CUENTA EL SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.
PROGRAMA DE ACTUALMENTE ESTA DEFINIRSE LA FECHA
MEJORAMIENTO BARRIAL. | (ENERO 2011) PARA LA REUNION CON
SEDESO DF EN DONDE SE PRESENTARAN
AMPLIAMENTE LOS RESULTADOS DEL
MONITOREO CIUDADANO Y SE ESTUDIARAN
LAS PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES.
4.2. METAS DEL PROYECTO®
No. | No. | METAS PROGRAMADAS AVANCE DE MATERIALES INFORME | INFORME
OB | ME METAS PROBATORIOS | PARCIAL | FINAL
JETI | TA (% DE (% DE
VO AVANCE) | AVANCE)
LISTAS DE
ASISTENCIA
ANEXO 1
UN TALLER IMPARTIDO SE l(:OTOGRA)FI'AS
DURANTE NUEVE,HORAS, IMPARTIERON (ANEXO 2)
MINIMO A 20 Y MAXIMO A TODOS LOS
SOLICITUDES
30 HABITANTES DE LA TEMAS DEL DE AGCESO
COLONIA UNIDAD CURSO-TALLER (ANEXO 3)
MODELO, PARA EN DOS CARTA
HABILITARLOS EN EL SESIONES
DESCRIPTIVA
1 1.1 | EJERCICIO DEL DERECHO | ADICIONALES A (ANEXO 4) 55 100
DE ACCESO A LA LAS YA EVALUACIONE
INFORMACION, ASi COMO IMPARTIDAS S POR PARTE
EN OTRAS HERRAMIENTAS | PARA DE LOS
TECNICAS Y LEGALES QUE COMPLETAR LA BENEFICIARIO
LES PERMITAN REALIZAR META MINIMA
ACTIVIDADES DE PROGRAMADA. S
CONTRALORIA SOCIAL. (ANEXO 5)
CARPETA DE
TRABAJO
(ANEXO 6)
SE TIENE
IMPRESO EL
MATERIAL. 300
EJEMPLARES
UN “MANUAL PARA EL FUERON EJEMPLAR DEL
EJERCICIO DEL DERECHO ENTREGADOS MANUAL
AL INFODF. (ANEXO 7)
DE ACCE,SO A, LA 700 ACUSE DE
INFORMACION PUBLICA
1 1.2 | COMO HERRAMIENTA PARA EJEM,PLARES RECIBO 0 80
EL SEGUIMIENTO AL ESTAN POR INFODF
ENTREGARSE (ANEXO 8)
PROGRAMA DE AL IEDF PARA GESTIONES
MEJORAMIENTO BARRIAL
DEL DISTRITO FEDERAL". QUE SEAN IEDF
DISTRIBUIDOS (ANEXO 9)
EN LOS
COMITES
CIUDADANOS
DE ZONAS

% Los objetivos y las metas deben asentarse tal y como aparecen en la versién final del
proyecto aprobado. Pueden agregarse o eliminarse celdas, segun se requiera.




MARGINADAS

DEL DF.
PROGRAMA DE
TRABAJO
(ANEXO 10
ANALISIS DE
REGLAS DE
OPERACION
(ANEXO 11)
ANALISIS
NORMATIVIDAD
DEL
UN EJERCICIO DE SE HAN EARNCS(EA;AS
MONITOREO C'U,DADANO CONCLUIDO SELECCION
A LA OPERACION DEL
PROGRAMA DE TODAS LAS MUESTRAL DE
MEJORAMIENTO BARRIAL ETAPAS DEL COLONIAS
MONITOREO (ANEXO 13)
21 EN EL DF, DESDE EL CIUDADANO. SE | SOLICITUDES
ENFOQUE DEL DERECHO ) 30 100
TIENE EL DE
INF OF?;:CCI SESISUQLLI?:A, A REPORTE DE INFORMACION
TRANSPARENCIA Y LA RESULTADOS (ANEXO 14)
RENDICION DE CUENTAS. DEL ENCUESTA
MONITOREO. (ANEXO 15),
CEDULA DE
VERIFICACION
(ANEXO 16)
FOTOGRAFIAS
(ANEXO 17)
REPORTE DE
RESULTADOS
DEL MC
(ANEXO 18)
SE TIENE LISTO
EL DOCUMENTO
CON
PROPUESTAS
PARA MEJORAR REPORTE DE
LA OPERACION RESULTADOS
DEL (ANEXO 18)
UN DOCUMENTO CON CARTA
PROGRAMA. SE
PROPUESTAS PARA, INCLUY® COMO ENTREGA
MEJORAR LA OPERACION PARTE DEL REPORTE DE
31 DEL PROGRAMA DE REPORTE DE RESULTADOS 0 100
MEJORAMIENTO BARRIAL, RESULTADOS SEDESO DF
EN LOS ASPECTOS DE DEL (ANEXO 19)
TRANSPARENCIA Y CORREOS
, MONITOREO j
RENDICION DE CUENTAS. ELECTRONICO
CIUDADANO,
S CON
MISMO QUE YA SEDESO DF
FUE ANEXO 20)
ENTREGADO A (
LOS
RESPONSABLES

DEL PROGRAMA




4.3. AVANCE DE ACTIVIDADES POR METAS"
No. No. | No. ACTIVIDADES AVANCE DE LA INFORME | INFORME
OBJE | MET |ACTIVI | PROGRAMADAS ACTIVIDAD PARCIAL | FINAL
TIVO [A DAD (% DE (% DE
AVANCE) | AVANCE)
IMPARTIR UN TALLER A ADEMAS DE LAS
VECINOS DE LA COLONIA SESIONES REALIZADAS EN
UNIDAD MODELO SOBRE LA PRIMERA PARTE DEL
EL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION PROYECTO, SE
PUBLICA. AS] COMO IMPARTIERON TODOS LOS
1 1.1 1 OTRAS HEI,?RAMIENTA s TEMAS DEL CURSO- 55 100
TECNICAS Y LEGALES TALLER EN DOS SESIONES
PARA REALIZAR ADICIONALES PARA
ACTIVIDADES DE CQMPLETACF:GLA META
CONTRALORIA SOCIAL. MINIMA PROGRAMADA.
SE DEFINIO EL GRUPO DE
TRABAJO QUE ACOMPANO
ALGUNAS ACTIVIDADES
DEL PROYECTO:
FORMALIZAR LA REVISION DE LAS
INTEGRACION DE UN HERRAMIENTAS DEL
GRUPO DE TRABAJO CON | MONITOREO CIUDADANO;
1 11 5 VECINOS ASISTENTES AL | RETROALIMENTACION 100 100
TALLER DE LA UNIDAD | SOBRE LOS RESULTADOS
MODELO DE LA Y LAS
DELEGACION RECOMENDACIONES DEL
IZTAPALAPA. MONITOREO CIUDADANO;
REVISION DE LOS
CONTENIDOS DEL
MANUAL.
ELABORAR EN CONJUNTO
CON EL GRUPO DE
C;E’;EQ?SC’);%SEL SE DEFINIERON LOS
u CONTENIDOS DEL
MANUAL PARA EL MANUAL, QUIENES
EJERCICIO DEL DERECHO
1 |12] 1 DE ACCESO A LA (F:L(’DIEVRSLN G‘;%'\QZA;;'DOS 0 100
INFORMACION PUBLICA
COMO HERRAMIENTA TRABAJ,O PARA SU
PARA EL SEGUIMIENTO AL REVISION ¥
PROGRAMA DE COMENTARIOS.
MEJORAMIENTO BARRIAL
DEL DISTRITO FEDERAL".
IMPRIMIR EL “MANUAL
PARA EL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA SE IMPRIMI® EL MANUAL
1 1.2 2 COMO HERRAMIENTA CON UN TIRAJE DE 1000 0 100
PARA EL SEGUIMIENTO AL
EJEMPLARES
PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO BARRIAL
DEL DISTRITO FEDERAL".
(1000 EJEMPLARES)

4 Las actividades deben plasmarse de acuerdo al orden de la version final del proyecto aprobado. Pueden agregarse o eliminarse celdas, segin

se requiera.




DISTRIBUIR 1,000
MANUALES PARA EL
EJERCICIO DEL DERECHO
DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

SE ENTREGARON 300
EJEMPLARES DEL
MANUAL AL INFODF PARA
SER DISTRIBUIDOS EN
SUS JORNADAS DE
PROMOCION.

RESPECTO A LOS 700

1.2 COMO HERRAMIENTA EJEMPLAREIS RE|STA|\IJDTES, 0 30
PARA EL SEGUIMIENTO AL 3EASEIE;CD||TF%2I&|ON;%ARA
PROGRAMA DE SER DISTRIBUIDOS A
MEJORAMIENTO BARRIAL TRAVES DEL IEDF A LOS
DEL DISTRITO FEDERAL". :
CoMITES CIUDADANOS
DE ZONAS MARGINADAS
DEL DF. LAS GESTIONES
ESTAN EN PROCESO.
ELABORAR UN
PROGRAMA DE TRABAJO
QUE INCLUYA LA
DEFINICION DE TIEMPOS,
LUGARES, ASPECTOS DEL
PROGRAMA A SE DEFINIO Y REVISO EL
MONITOREAR, PROGRAMA DE TRABAJO
INDICADORES, E DEL MONITOREO
21 INSTRUMENTOS DE CIUDADANO AL 100 100

MEDICION, LO ANTERIOR
EN CONJUNTO CON EL
GRUPO DE TRABAJO
CONFORMADO POR
VECINOS DE LA UNIDAD
MODELO DE LA
DELEGACION
IZTAPALAPA.

PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO BARRIAL
DEL DF




2.1

APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE
MEDICION
CONTEMPLADOS EN EL
PROGRAMA DE TRABAJO
(SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION,
ENTREVISTAS Y
OBSERVACION DIRECTA)
CON EL APOYO DEL
GRUPO DE TRABAJO.

- SE REALIZO
OBSERVACION DIRECTA
DE LA INFORMACION
SOBRE EL PROGRAMA
PUBLICADA EN LOS
DISTINTOS MEDIOS
OFICIALES

- SE APLICO UNA
ENCUESTA A
BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA (SE
SELECCIONARON
ALEATORIAMENTE 30
COLONIAS BENEFICIADAS
POR EL PROGRAMA
DESDE EL 2007 AL 2010.
SE APLICARON UN TOTAL
DE 257 ENCUESTAS, EN
CADA COLONIA SE APLICO
UN PROMEDIO DE NUEVE
ENCUESTAS
SELECCIONANDO
ALEATORIAMENTE A LOS
ENCUESTADOS.

- SE REALIZARON
SOLICITUDES DE
INFORMACION PUBLICA
PARA CONOCER LA
INFORMACION OBTENIDA
EN LOS EXPEDIENTES DE
CADA PROYECTO (SE
PRESENTARON UN TOTAL
DE 45 SOLICITUDES DE
INFORMACION PUBLICA
DIRIGIDAS A LA
SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL
DEL DISTRITO FEDERAL,
- SE REALIZO
OBSERVACION DIRECTA A
TRAVES DE VISITAS DE
VERIFICACION A LOS
PROYECTOS DE OBRA EN
LAS 30 COLONIAS
SELECCIONADAS
ALEATORIAMENTE.

100

2.1

PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE LA
INFORMACION OBTENIDA,
ELABORACION DEL
DOCUMENTO CON LOS
RESULTADOS DEL
MONITOREO CIUDADANO.

SE ELABORO EL
DOCUMENTO CON LOS
RESULTADOS DEL
MONITOREO CIUDADANO
UTILIZANDO LA
INFORMACION OBTENIDA
A TRAVES DE LAS
HERRAMIENTAS
DEFINIDAS

100




ELABORAR UN i
DOCUMENTO CON SE ELABORO UN
PROPUESTAS DE MEJORA DOCUMENTO CON
A LA OPERACION DEL PRAOI_P/-L\JEISD-ll—EAF;g%'I\\/II%]IEOLRA
PROGRAMA DE
3 3.1 1 MEJORAMIENTO BARRIAL PROGRAMA. DICHO 0 100
EN LOS ASPECTOS DE ' | DOCUMENTO SE INTEGRO
TRANSPARENCIA Y AL REPORTE DE
RENDICION DE CUENTAS RESULTADOS DEL
" | MONITOREO CIUDADANO
SE SOLICITO A LA
i SEDESO DF A TRAVES
REALIZAR UNA REUNION DE UN COMUNICADO LA
DE TRABAJO PARA REALIZACION DE UNA
PRESENTAR ANTE LAS REUNION PARA
AUTORIDADES PRESENTAR LOS
CORRESPONDIENTES LOS
3 3.1 2 RESULTADOS DEL RESULTADOS. LA 0 50
DEFINICION DE LA FECHA
MONITOREO CIUDADANO h
AST COMO LAS ESTA EN PROCESO. SE
PROPUESTAS DE MEJORA ESPERA SE PROGRAME
AL PROGRAMA PARA LA SEGUNDA O
) TERCERA SEMANA DE
ENERO DE 2011.
4.4. PRODUCTOS OBTENIDOS EN EL PERIODO QUE SE INFORMA®
TIPO IN° IN° TiTULO TEMATICA IACTIVIDAD [N° ANEXO
IMPRESION [DISTRIBUCI Y META
ES ONES QUE
SOPORTA
LISTAS DE
1 0 NO APLICA NO APLICA 1/1.1 1
IASISTENCIA
REGISTRO
FOTOGRAFICO 1 0 NO APLICA NO APLICA 1/1.1 2
(TALLER)
SOLICITUDES DE
IACCESO A LA
N 1 0 NO APLICA NO APLICA 1/1.1 3
(TALLER)
CARTA CARTA
DESCRIPTIVA DESCRIPTIVA
DEL TALLER DE
C?;S;ATQ(,:\::N DERECHO DE
1 0 PARA EL ACCESO A LA 1/1.1 4
INFORMACION
EJERCICIO DEL
DAI'Y LA
CONTRALORIA
SOCIAL
EVALUACIONES EVALUACION DERECHO DE
POR PARTE DE LOS 1 0 ACCESO A LA 1/1.1 5
DEL TALLER -
BENEFICIARIOS INFORMACION
CARPETA DE CARPETA DE DERECHO DE
TRABAJO 1 0 ACCESO A LA 1/1.1 6
TRABAJO ,
(TALLER) INFORMACION

® Elimine las celdas de los conceptos que no ocupe.




PUBLICACIONES EL DERECHO DE
ACCESOA LA
PUst10A £ty | DERECHO DE
1000 1000 SEGUIMIENTO DE ﬁlc:giaiggﬁ 2/1.2 7
PROGRAMAS DE
DESARROLLO
SOCIAL
'I:::BGAR\’]';MA > PROGRAMA DE EVALUACION DE
PROGRAMAS DE
1 0 TRABAJO DEL DESARROLLO 1/2.1 10
MONITOREO
SOCIAL
CIUDADANO
IANALISIS DE LAS ANALISIS DE |EVALUACION DE
REGLAS DE 1 0 LAS REGLAS DE [PROGRAMAS DE 2/2.1 11
OPERACION DEL OPERACION DEL| DESARROLLO '
PMB PMB SOCIAL
/ANALISIS DE LA ANALISIS DE LA |[EVALUACION DE
NORMATIVIDAD DEL 1 0 NORMATIVIDAD [PROGRAMAS DE 291 12
PMB DEL PMB DESARROLLO '
SOCIAL
MUESTRA EVALUACION DE
IALEATORIA 1 0 MUESTRA PROGRAMAS DE 221 13
ALEATORIA DESARROLLO
SOCIAL
SOLICITUDES DE
DGR PYCION] 1 0 NO APLICA NO APLICA 2/2.1 14
(MONITOREO
CIUDADANO)
CUESTIONARIO ENCUESTA DE E\égl;/;ﬂiz EE
1 0 PERCEPCION DESARROLLO 2/2.1 15
CIUDADANA
SOCIAL
CEDULA DE EVALUACION DE
ERIFICACION CEDULA DE |PROGRAMAS DE
1 0 . 2/2.1 16
VERIFICACION | DESARROLLO
SOCIAL
Eg%SGTSEFICO EVALUACION DE
(VISITAS DE 1 0 NO APLICA PROGRAMAS DE 2/2.1 17
\ERIFICACION) DESARROLLO
SOCIAL
REPORTE DE REPORTE DE EVALUACION DE
RESULTADOS RESULTADOS
1 0 DEL MONITOREO PROGRAMAS DE 3/2.1 18
DESARROLLO )
CIUDADANO AL SOCIAL
PMB DF
4.5. CUMPLIMIENTO CALENDARIZADO DE ACTIVIDADES®
No. No. [ No. ACTIVIDAD POR META MESES (2010)
OBJETIV | META || ACTIVID
0 AD
JUN |[ JuL || AGO || SEPT || OcCT (| Nov ||Dic
IMPARTIR UN TALLER A
VECINOS DE LA COLONIA
1 1.1 1 X X X X
UNIDAD MODELO
SOBRE EL DERECHO DE

® Puede agregar o eliminar celdas, segln se requiera.




ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA,
ASI COMO OTRAS
HERRAMIENTAS
TECNICAS Y LEGALES
PARA REALIZAR
ACTIVIDADES DE
CONTRALORIA SOCIAL.

11

FORMALIZAR LA
INTEGRACION DE UN
GRUPO DE TRABAJO

CON VECINOS
ASISTENTES AL TALLER
DE LA UNIDAD MODELO

DE LA DELEGACION
IZTAPALAPA.

1.2

ELABORAR EN
CONJUNTO CON EL
GRUPO DE TRABAJO,
LOS CONTENIDOS DEL
“MANUAL PARA EL
EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION
PUBLICA COMO
HERRAMIENTA PARA EL
SEGUIMIENTO AL
PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO
BARRIAL DEL DISTRITO
FEDERAL".

1.2

IMPRIMIR EL “MANUAL
PARA EL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A

LA INFORMACION
PUBLICA COMO
HERRAMIENTA PARA EL
SEGUIMIENTO AL
PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO
BARRIAL DEL DISTRITO
FEDERAL". (1000
EJEMPLARES)

1.2

DISTRIBUIR 1,000
MANUALES PARA EL
EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION
PUBLICA COMO
HERRAMIENTA PARA EL
SEGUIMIENTO AL
PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO
BARRIAL DEL DISTRITO
FEDERAL".

2.1

ELABORAR UN
PROGRAMA DE TRABAJO
QUE INCLUYA LA

10



DEFINICION DE TIEMPOS,
LUGARES, ASPECTOS
DEL PROGRAMA A
MONITOREAR,
INDICADORES, E
INSTRUMENTOS DE
MEDICION, LO ANTERIOR
EN CONJUNTO CON EL
GRUPO DE TRABAJO
CONFORMADO POR
VECINOS DE LA UNIDAD
MODELO DE LA
DELEGACION
|ZTAPALAPA.

2.1

APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE
MEDICION
CONTEMPLADOS EN EL
PROGRAMA DE TRABAJO
(SOLICITUDES DE
ACCESO A LA
INFORMACION,
ENTREVISTAS Y
OBSERVACION DIRECTA)
CON EL APOYO DEL
GRUPO DE TRABAJO.

2.1

PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE LA
INFORMACION
OBTENIDA,
ELABORACION DEL
DOCUMENTO CON LOS
RESULTADOS DEL
MONITOREO
CIUDADANO.

3.1

ELABORAR UN
DOCUMENTO CON
PROPUESTAS DE

MEJORA A LA
OPERACION DEL

PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO
BARRIAL, EN LOS

ASPECTOS DE

TRANSPARENCIA Y

RENDICION DE

CUENTAS.

3.1

REALIZAR UNA REUNION
DE TRABAJO PARA
PRESENTAR ANTE LAS
AUTORIDADES
CORRESPONDIENTES
LOS RESULTADOS DEL
MONITOREO

CIUDADANO ASi COMO

11




LAS PROPUESTAS DE
MEJORA AL PROGRAMA.

5. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

LA ORGANIZACION || Si|[ NO || DESCRIBA COMO

5.1 { GENERO

MECANISMOS DE

MANERA INTERNA

PARA EL X SE LLEVAN A CABO REUNIONES MENSUALES CON EL CONSEJO

SEGUIMIENTO Y DIRECTIVO PARA EVALUAR LA EJECUCION DEL PROYECTO.

EVALUACION DE

LA EJECUCION DEL

PROYECTO?

5.2 ¢ PRESENTA X 1) EL TALLER DE CAPACITACION A LOS VECINOS DE LA COLONIA

DESFASES EN EL UNIDAD MODELO SE IMPARTIO DE ACUERDO A LO PROGRAMADO: 4

PERIODO PARA EL SESIONES EN 4 DIAS DIFERENTES POR UN TOTAL DE 9 HORAS. NO

DESARROLLO Y OBSTANTE, LA ASISTENCIA A LAS 4 SESIONES PROGRAMADAS

CUMPLIMIENTO DE ORIGINALMENTE NO FUE LA ESPERADA. EL VECINO QUE FUNGE

LAS ACTIVIDADES COMO ENLACE CON LA COLONIA SE HABIA COMPROMETIDO A

PROGRAMADAS? LOGRAR LA ASISTENCIA DE POR LO MENOS 20 VECINOS A TODAS

EN ESE CASO LAS SESIONES DE MANERA CONSTANTE. ANTE ESTA SITUACION FUE

DESCRIBA LAS NECESARIO REALIZAR SESIONES ADICIONALES Y QUE LA

CAUSAS Y LAS ORGANIZACION INTERVINIERA DIRECTAMENTE EN LA

ACCIONES CONVOCATORIA A LAS SESIONES DEL TALLER. PARA ELLO SE

CORRECTIVAS REALIZARON VOLANTES LOS CUALES FUERON REPARTIDOS A LA

APLICADAS O POR LARGO DE LA COLONIA. TAMBIEN SE HICIERON INVITACIONES

REALIZAR PERSONALMENTE A LOS VECINOS QUE YA HABIAN ASISTIDO A
ALGUNAS SESIONES, PERO QUE NO COMPLETARON TODO EL
TALLER.
POR ELLO SE LLEVARON A CABO DOS SESIONES ADICIONALES PARA
COMPLETAR LOS TEMAS DEL TALLER E INCREMENTAR EL NUMERO
DE PARTICIPANTES.

2) LADISTRIBUCION UNA PARTE DE LOS MANUALES NO FUE POSIBLE
REALIZARLA EN TIEMPO DEBIDO A QUE SE INCLUYERON LOS
RESULTADOS DEL MONITOREO CIUDADANO COMO PARTE DE LOS
CONTENIDOS. POR ESTA RAZON, SE TUVO IMPRESO EL MANUAL
HASTA LA PARTE FINAL DEL PROYECTO. SE SOLICITO AL INFO DF
(DVS) LA APROBACION DE UNA MODIFICACION AL ESQUEMA DE
DISTRIBUCION DE LOS MANUALES RESTANTES. SE ESTAN
REALIZANDO LAS GESTIONES CON EL IEDF PARA QUE SEA A
TRAVES DE ESTA INSTANCIA COMO SE DISTRIBUYAN LAS MANUALES
A LOS COMITES CIUDADANOS DE ZONAS MARGINADAS DEL DF.
3) RESPECTO A LA REUNION DE TRABAJO CON LAS AUTORIDADES

RESPONSABLES DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL, SE
REALIZO LA SOLICITUD EN TIEMPO. DESDE EL INICIO DEL PROYECTO
SE TENIA PREVISTO ESTA SITUACION DADO QUE EN MUCHOS CASOS
LOS TIEMPOS DE RESPUESTA DE LAS INSTITUCIONES SON LARGOS.

¢ CONSIDERA QUE || X

EL INFODF Y LA
DIRECCION DE
VINCULACION CON
LA SOCIEDAD HAN
DADO ADECUADO
ACOMPARNAMIENTO
AL DESARROLLO
DEL PROYECTO?

CONSIDERAMOS QUE EL INFODF Y LA DVS HAN DADO UN ADECUADO
ACOMPARNAMIENTO PARA LA EJECUCION EXITOSA DEL PROYECTO.

12



6. FORTALEZAS Y DEBILIDADES EN LA EJECUCION DEL PROYECTO7

6.1. DESCRIBA LAS PRINCIPALES DIFICULTADES PRESENTADAS EN LA EJECUCION DEL PROYECTO

DIFICULTADES ||DE QUE MANERA SE CONTRARRESTARON LAS DIFICULTADES

TRAVES DEL VOLANTEO INVITANDO ABIERTAMENTE A VECINOS
DE LA COLONIA.
INVITANDO PERSONALMENTE A VECINOS QUE YA SE HABIAN
CERCADO PREVIAMENTE.
MOTIVANDO A LOS ASISTENTES A INVITAR A SUS VECINOS
ICONOCIDOS A LOS TALLERES.

DESPERTAR Y MANTENER EL INTERES
DE LOS VECINOS PARA ASISTIR A LOS
TALLERES

6.2. DESCRIBA LAS PRINCIPALES CAPACIDADES GENERADAS DURANTE LA EJECUCION DEL
PROYECTO

CAPACIDADES DE QUE MANERA SE VEN REFLEJADAS EN EL PROYECTO

INSTRUMENTACION DE ESTRATEGIAS
PARA CONVOCAR A PERSONAS A PERMITIENDO EL CUMPLIMIENTO DE LA METAS.
DETERMINADAS ACTIVIDADES.

UNA MEJOR COMPRENSION DEL CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL
PROGRAMA SOCIAL EVALUADO, PARA UN MEJOR PLANTEAMIENTO
DE PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES.

INTERLOCUCION CON AUTORIDADES
DE GOBIERNO

7. BALANCE DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

LA ORGANIZACION: ||Si|No|[bEScrIBA cOmO

POR UNA PARTE, HABIA DESCONOCIMIENTO DEL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA POR PARTE DE LA POBLACION OBJETIVO.

. ESTA SITUACION SE ATENDIO CON LOS TALLERES DE CAPACITACION
7.1 ; ATENDIO LAS

CAUSAS DEL CIUDADANA.

PROBLEMA X .

PLANTEADO EN EL POR OTRA PARTE, SE REALIZO UN EJERCICIO DE MONITOREO
PROYECTO? CIUDADANO AL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL UTILIZANDO

[COMO PRINCIPAL HERRAMIENTA EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, CON EL FIN DE FORTALECER LA
TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE CUENTAS DEL PROGRAMA.

RESPECTO AL OBJETIVO 1 (PROMOCIONAR EL CONOCIMIENTO Y
EJERCICIO DEL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN EL DISTRITO FEDERAL, COMO UNA HERRAMIENTA PARA EL
SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL DEL DF), SE
HABILITO A LA POBLACION OBJETIVO EN EL EJERCICIO DEL DERECHO DE
IACCESO A LA INFORMACION PARA ATENDER PROBLEMATICAS
PARTICULARES Y AQUELLAS RELACIONADAS CON LA COMUNIDAD. POR

Ve LB LS LO TANTO, SE ALCANZO EL OBJETIVO.

(OBJETIVOS DEL X
PROYECTO?

RESPECTO AL OBJETIVO 2 (REALIZAR UN EJERCICIO DE MONITOREO
CIUDADANO PARA EVALUAR LA TRANSPARENCIA, LA RENDICION DE
CUENTAS Y EL APEGO A LA LEGALIDAD DE LA OPERACION DEL
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL EN EL DISTRITO FEDERAL),
SE DISENO Y APLICO UNA METODOLOGIA QUE PERMITIO EVALUAR LA
TRANSPARENCIA, LA RENDICION DE CUENTAS Y EL APEGO A LA
LEGALIDAD DE LA OPERACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
BARRIAL EN EL DISTRITO FEDERAL. POR LO TANTO, SE ALCANZO EL

" Pueden agregarse o eliminarse celdas, segln se requiera
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OBJETIVO.

RESPECTO AL OBJETIVO 3 (CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE LOS
MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS CON LOS
QUE CUENTA EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL), SE ENTREGO
EL DOCUMENTO CON LAS PROPUESTAS PARA FORTALECER LA
RANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS DEL PROGRAMA DE
MEJORAMIENTO BARRIAL A LOS RESPONSABLES EN LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL. POR LO TANTO, SE ALCANZO EL OBJETIVO.

7.3 ¢{ FUE CORRECTA
LA SELECCION DE LA

POR UNA PARTE, LA POBLACION OBJETIVO DESCONOCIA EL DERECHO DE|
IACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. SIN EMBARGO, NO SE CONSIDERO
COMO UNA FACTOR NEGATIVO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO
(ESPECIFICAMENTE EL TALLER) EL PERFIL DE LA POBLACION:
POBLACION URBANA QUE CUENTA CON SERVICIOS PUBLICOS BASICOS,

P X . )
POBLACION VIVIENDA, EDUCACION PERO QUE NO TIENE UNA TRADICION DE
OBJETIVO? INTEGRACION COMUNITARIA, AUN CUANDO ENFRENTAN PROBLEMAS

COMUNES Y UN DETERIORO PAULATINO DE SU COLONIA.
7.4 ; CONSIDERA
QUE HUBO UNA
IADECUADA
[CORRELACION ENTRE .
P AUN CUANDO SE PROGRAMARON VARIAS ACTIVIDADES EN EL PROYECTO,
{EMPO DE ’ X HABIA UNA SECUENCIA ADECUADA DE EJECUCION QUE PERMITIO EL
. CUMPLIMIENTO DE LAS METAS.
EJECUCION Y LOS
RECURSOS
PLANTEADOS EN EL
PROYECTO?

8. BALANCE DEL PROYECTO CON RELACION A SU VISIBILIDAD

LA ORGANIZACION:

DESCRIBA COMO

8.1 ¢ QUE
ESTRATEGIAS Y
CCIONES
EMPRENDIO PARA
COMUNICAR Y
DIFUNDIR EL
PROYECTO ENTRE LA
POBLACION
OBJETIVO?

DEBIDO A LOS TALLERES DE CAPACITACION CIUDADANA SE TUVO ESTRECHO|
CONTACTO CON LA POBLACION OBJETIVO, YA SEA A TRAVES DE LAS
CONVOCATORIAS Y DURANTE LAS SESIONES, ENFATIZANDO QUE DICHA
IACTIVIDAD SE ENMARCABA DENTRO DE UN PROYECTO DE MAYOR ALCANCE.

9. BALANCE DEL PROYECTO CON RELACION A PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO Y REPLICABILIDAD

LA ORGANIZACION: | Si | No || DEscriBA como

9.1. ¢EL ) EL PROYECTO FORMA PARTE DE UNA ESTRATEGIA MAS AMPLIA DE LA

zigI:gTEOUZORMO X ORGANIZACION PARA LA PROMOCION DE LA PARTICIPACION
i CIUDADANA EN LA VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMA DE

s DESARROLLO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL.

AMPLIO QUE
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PERMITE LA
CONTINUIDAD DEL
MISMO Y SU
CRECIMIENTO A
MEDIANO PLAZO?

9.2. ¢Su
PROYECTO SE
PROPUSO
CAPACITAR A
OTROS ACTORES
SOCIALES E
INSTITUCIONES DE
MANERA EXPLICITA
PARA GENERAR

FORMADORES?

EL PROYECTO FUE DISENADO CON DISTINTOS ELEMENTOS QUE
9.3. EN QUE PUEDAN SER REPLICADOS:
MEDIDA EL - TALLER DE CAPACITACION CIUDADANA PARA EL DERECHO DE

PROYECTO PUEDE
SER DE REPLICADO
O ADAPTADO A
OTROS PROYECTOS
O PROGRAMAS?

ACCESO A LA INFORMACION
METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE PROGRAMAS DE
DESARROLLO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL

- MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
APLICABLES A CUALQUIER PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL
EN EL DISTRITO FEDERAL

10. BALANCE DEL PROYECTO CON RELACION A MECANISMOS DE CORRESPONSABILIDAD

LA ORGANIZACION:

DESCRIBA COMO

10.1. ¢ A PARTIR DE
LA EJECUCION DE
SU PROYECTO,
CUAL CONSIDERA
QUE ES EL PAPEL
ESPECIFICO DE SU
ORGANIZACION CON
RELACION A LA
PROBLEMATICA
SOCIAL ATENDIDA?

LA ORGANIZACION PUEDE CONTINUAR VINCULANDOSE CON GRUPOS DE LA
POBLACION BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL PARA
DIFUNDIR HERRAMIENTAS TECNICAS Y LEGALES QUE LES PERMITAN REALIZAR
IACCIONES DE CONTRALORIA SOCIAL.

IASIMISMO, LA ORGANIZACION PUEDE CONTINUAR REALIZANDO EVALUACIONES
SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL PARA
BUSCAR INCIDIR EN UNA MEJOR GESTION PUBLICA.

10.2. ¢ A PARTIR DE
LA EJECUCION DE
SU PROYECTO,
CUAL CONSIDERA
QUE ES EL PAPEL
ESPECIFICO DEL
GDF Y DEL INFODF
CON RELACION A LA
PROBLEMATICA
SOCIAL ATENDIDA?

RESPECTO AL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, SE DEBE RECONOCER LA
NECESIDAD DE IMPLEMENTAR MECANISMOS EFECTIVOS DE TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS EN LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL PARA
MEJORAR SU FUNCIONAMIENTO. AMPLIAR LOS ESPACIOS PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO DE ACCIONES
GUBERNAMENTALES.

RESPECTO AL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
CONTINUAR PROMOVIENDO LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA Y LA
RENDICION DE CUENTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE
LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL.

15




11.- BALANCE DEL PROYECTO CON RELACION AL CAMPO DE INTERVENCION TERRITORIAL

LA ORGANIZACION: Si || No | DEscriBA
Si RESULTO ADECUADO. LA PROBLEMATICA PRINCIPAL DETECTADA
FUE LA FALTA DE MECANISMOS EFECTIVOS DE TRANSPARENCIA Y
11.1. ¢EL RENDICION DE CUENTAS EN LOS PROGRAMA DE DESARROLLO
DIAGNOSTICO DEL SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL. DE AQUI SE DERIVO LA
PROYECTO RESULTO PROBLEMATICA ESPECIFICA DE LA POBLACION OBJETIVA ATENDIDA
ADECUADO PARA EL X YA QUE ANTE IRREGULARIDADES DETECTADAS EN LA
ESPACIO TERRITORIAL IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL,
Y LA POBLACION DESCONOCIAN EL EJERCICIO Y UTILIDAD DEL DERECHO DE ACCESO
BENEFICIADA? A LA INFORMACION PUBLICA PARA LOGRAR LA ATENCION DE LAS
AUTORIDADES RESPECTIVAS Y SOLUCIONAR LA IRREGULARIDAD
DEL PROGRAMA EN SU COLONIA.
RESPECTO A LA PROBLEMATICA SOBRE LA FALTA DE MECANISMOS
EFECTIVOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS, SE ESTA
BUSCANDO INCIDIR PARA QUE SEAN IMPLEMENTADOS COMO PARTE
DE LA OPERACION REGULAR DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
BARRIAL. LAS ACCIONES ESTAN EN PROCESO, SIN EMBARGO A LA
11.2. ;OBTUVO FECHA NO SE HAN LOGRADO TODAVIA RESULTADOS EN ESTE
RESULTADOS EN EL SENTIDO.
ESPACIO TERRITORIAL X
A TRAVES DE SUS )
ACCIONES? ¢,CUALES RESPECTO A LA PROBLEMATICA SOBRE LAS IRREGULARIDADES
FUERON? DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL DETECTADAS POR
UN GRUPO DE VECINOS EN LA COLONIA UNIDAD, SE HA AVANZADO
CONSIDERABLEMENTE EN LAS GESTIONES, OBTENIENDO LA
RESPUESTA DE LAS AUTORIDADES PARA SOLUCIONAR EL
PROBLEMA. NO OBSTANTE, A LA FECHA NO SE HA OBTENIDO
TODAVIA EL RESULTADO BUSCADO.

.
12.- EVALUACION DEL EJERCICIO DEL DAIP CON RESPECTO AL PROYECTO

LA ORGANIZACION:

DESCRIBA COMO

12.1. CONCLUIDO EL
PROYECTO EN QUE
% COLOCA EL DAIP
EN LA POBLACION
OBJETIVO.

RESPECTO AL CONOCIMIENTO, LOS CONCEPTOS Y LOS PROCEDIMIENTOS DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA FUERON IMPARTIDOS A LA
POBLACION OBJETIVO QUIENES CUENTAN CON MATERIALES DE APOYO QUE LES

SIRVEN DE GUIA.

RESPECTO AL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, COMO PARTE DEL TALLER SE LLEVARON A CABO VARIOS EJERCICIOS
PRACTICOS PARA ELABORAR Y PRESENTAR SOLICITUDES DE INFORMACION
PUBLICA. NO OBSTANTE, SE REQUIERE DESARROLLAR LA HABILIDAD
HACIENDO SOLICITUDES DE INFORMACION PERIODICAMENTE.

CONOCIMIENTO | 100
EJERCICIO 80
APROPIACION |50

RESPECTO A LA APROPIACION, TENEMOS CONOCIMIENTO QUE ALGUNOS
PARTICIPANTES DE LOS TALLERES HAN UTILIZADO EL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA PARA ATENDER SITUACIONES PARTICULARES,
IADEMAS DE LA PROBLEMATICA RESPECTO A LA IRREGULARIDAD DETECTADA
EN LA OPERACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO BARRIAL EN LA
ICOLONIA UNIDAD MODELO.
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12.2. ; ComMO
CONTRIBUYO EL
DAIP A RESOLVER
EL PROBLEMA
DETECTADO EN LA
POBLACION
OBJETIVO?

A TRAVES DEL DAIP LA POBLACION OBJETIVO PUDO OBTENER DOCUMENTOS
ASI COMO ACCESO AL EXPEDIENTE DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO
BARRIAL EN LA COLONIA UNIDAD MODELO PARA CORROBORAR LAS
IRREGULARIDADES DETECTADAS Y TENER UN SOPORTE PARA LAS GESTIONES
DE DENUNCIA ANTE LAS AUTORIDADES RESPONSABLES DEL PROGRAMA.

13.BALANCE DEL PROYECTO CON RELACION A SU CONTINUIDAD

LA ORGANIZACION:

DESCRIBA

13.1. ¢ QUE
PROPONDRIA PARA
DAR CONTINUIDAD A
LOS LOGROS
ALCANZADOS EN EL
PROYECTO?

DIFUNDIR LOS ELEMENTOS DEL PROYECTO A OTRAS ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL COMO PUNTO DE PARTIDA PARA DEFINIR UNA ESTRATEGIA
COORDINADA DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMA DE DESARROLLO
SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL.

13.2. { A PARTIR
DEL DIAGNOSTICO
FINAL DE SU
PROYECTO, QUE
CAMBIOS ESPERA
ENCONTRAR EN LA
POBLACION
OBJETIVO EN EL
PLAZO DE UN ANO?

EJERCICIO SISTEMATICO Y ESTRATEGICO DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA LA ATENCION DE SITUACIONES Y/O
PROBLEMATICAS PARTICULARES Y COMUNITARIAS, CON UN MAYOR
INVOLUCRAMIENTO DE LOS VECINOS EN LOS ASUNTOS DE LOS COLONIA A
TRAVES DE ACCIONES COLECTIVAS, Y UN MAYOR NIVEL DE INCIDENCIA EN SUS
ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA FRENTE AL GOBIERNO.
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